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Auditnotizen

 von Auditor:      
	im (Auditart):
	
	am: 

	bei Organisation:
	
	Kundennummer: 


	Allgemeines

	Internes Audit

	Datum des letzten Berichts zum int. Systemaudit 
	     

	Werden die internen Audits so  geplant, dass der Status und die Bedeutung der zu auditierenden Prozesse und Bereiche sowie die Ergebnisse früherer Audits berücksichtigt werden?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
Nein  FORMCHECKBOX 


	Schließt das Auditprogramm alle Prozesse sowie alle Standards mit ein, welche dem zertifizierten Bereich unterliegen?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Wurden die internen Audits gemäß Auditprogramm durchgeführt?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Wurden Abweichungen bzw. Verbesserungspotential erkannt?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Wenn ja: Wurden diese entsprechend behandelt?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 
 

	Reklamationen bzw. Beschwerden

	Wurden von dritter Stelle Reklamationen bzw. Beschwerden gegen das Managementsystem vorgebracht?
	 Nein  FORMCHECKBOX 

Ja  FORMCHECKBOX 


	Wenn ja: Konnte festgestellt werden, dass die Organisation entsprechende Schritte eingeleitet hat? (Bitte in den Auditnotizen beschreiben)
	

Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 
 

	kurze Benennung der Beschwerden:

     

	Ständige Verbesserung

	Wurde festgestellt, dass der Prozess der ständigen Verbesserung effektiv umgesetzt worden ist?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Sind Ziele festgelegt worden?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Welche ?

     

	Sind diese Ziele messbar?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Wie erfolgt die Überwachung der Ziel-Erreichung?

     

	Managementbewertung

	Datum der letzten Managementbewertung (MB)
	     

	Eingabe: Enthält die MB alle Informationen des/der anzuwendenden Standard(s) inklusive Änderungen, welche sich auf das Managementsystem auswirken (könnten)?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Ergebnisse: Enthält die MB Entscheidungen und Maßnahmen gemäß den Vorgaben des anzuwendenden Standards?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Offene Punkte aus Vorjahr
	     

	Ergebnisse der Managementbewertung

- Möglichkeiten der Verbesserung,

- Änderungsbedarf,

- Bedarf an Ressourcen
	     

	Zusammenfassung der Bewertung (wurde das MS von der obersten Leitung als wirksam eingestuft?):
	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
 Nein  FORMCHECKBOX 


	Bewertung der ergriffenen Maßnahmen zu während des vorhergehenden Audits festgestellten Abweichungen

	Wurden Abweichungen bei vorhergehenden Audits festgestellt?
	 Nein  FORMCHECKBOX 
  
Ja  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 
 

	Wenn ja: Konnte festgestellt werden, dass die Korrekturmaßnahmen effektiv umgesetzt worden sind?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 
 

	Wurde das Verbesserungspotential des letzten Audits mit dem Kunden besprochen?
	
Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 


	Logonutzung/Werbung mit der Zertifizierung

	Nutzt der Kunde das freigegebene Kunden-Logo der ICG?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 
 

	Wenn ja: Wird dieses in  Übereinstimmung mit  den ICG-Nutzungsregeln bezüglich Zeichennutzung angewandt?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 
 

	Wenn ja: Entspricht der Hinweis auf die Zertifizierung dem Geltungsbereich, so dass eine Irreführung des Interessenten ausgeschlossen ist?
	

Ja  FORMCHECKBOX 
  
Nein  FORMCHECKBOX 

 n.z.   FORMCHECKBOX 


	Beispiele für Dokumente, auf welchen der Kunde das ICG-Kunden-Logo nutzt:




	Angaben Schichtmodell

	Hat die Firma ein Schichtsystem implementiert?
	Kommentar:


	

Nein  FORMCHECKBOX 
  
2-  FORMCHECKBOX 

 3-   FORMCHECKBOX 




Schicht  
Schicht

	Wenn ja, wurden alle Schichten auditiert?
	Kommentar:


	

Ja  FORMCHECKBOX 
 
Nein  FORMCHECKBOX 


	Wenn Nein: wie wurde sichergestellt, dass die nicht auditierten Schichten sich an die Vorgaben des Managementsystems halten?
	Kommentar:


	


	Anforderungen der Kunden und zutreffende gesetzliche sowie behördliche Anforderungen:

	notwendige Rechts- und Genehmigungslage bitte in Kundenstammdaten ergänzen und prüfen

Auflistung:

· dazu eingesehene Nachweise

· überprüfen, ob die Zulassungen Einschränkungen aufzeigen und berichten, ob sich diese auf das Zertifikat auswirken könnten
	

	Beschreibung des Beauftragtenwesens im Unternehmen bezogen auf die Norm:

Beispiele:

Werden gesetzlich geforderte Beauftragte benötigt?

Wie erfolgt die Wahrnehmung der Pflichten?

Wird die Kompetenz aufrechterhalten? usw.
	


	zusätzliche Informationen:

Hinweis:

Dieses Feld wird 1:1 in den Auditbericht übernommen.

     


	Bemerkungen zu obigen Fragen bitte unter Auditnotizen vornehmen.


	Auditnotizen
	bei handschriftlichen Notizen: 


Kundennummer: 

Seite:           /


	(Prozessbeschreibung, Interviewte Personen, Besuchte Abteilungen, Nachweise)
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